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Apresentacao

Viver em um mundo onde o conhecimento circula com grande rapidez por meio de diferentes
meios de comunicacao e informacao requer cada vez mais das pessoas o desenvolvimento
de sua capacidade de pensar de forma critica, criativa e inovadora para saber interpretar
e selecionar conteldos tedrico-praticos que as ajudem na solucao de suas duvidas e
inquietacdes, como também na tomada de decisao na sua vida pessoal e profissional.

E, portanto, requerido das novas geracées o desenvolvimento de competéncias
empreendedoras para que elas sejam capazes de serem protagonistas de suas proprias
vidas, com autonomia, autoestima, iniciativa, persisténcia, forca e determinacao para
transformar sonhos em realidade

Para o Sebrae, desenvolver competéncias empreendedoras ndo se restringe a capacitacao
de pessoas para a gestao de negdcios, mas prepara-las para saber tomar decisdes pessoais
e profissionais de forma responsavel, ética e integra a partir do conhecimento e reflexao
dos fatores envolvidos nesse processo, assumindo posicoes de lideranca e de agentes de
mudancas e de transformacgao nos diferentes espacgos de convivéncia.

A Oficina Relagcoes Humanas - por que isto é importante? aborda a importéncia das
relacbes humanas no contexto da familia, dos amigos, da escola, do trabalho, ou seja, em
qualquer situacao do dia a dia. Nela, sao trabalhadas situacdes onde os participantes serao
levados a refletir sobre suas atitudes e sua forma de interagir com os outros, ressaltando a
importancia dos principios éticos € morais para uma boa convivéncia nos diferentes espacos
sociais.

Boas relacoes humanas a todos!

e a ¢ B dolal
| - Educador(a)
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FichaTécnica da Oficina Laboratorio de Ideias

e Nome

v Relacdes Humanas — Por que isto € importante?

e Formato

v" Oficina

e Modalidade

v Presencial

e Numero de participantes

v" Minimo de 15 e maximo de 30 participantes

e (Carga horaria

v 4 horas

e Publico-alvo

v" Estudantes de Ensino Médio e Técnico

e Objetivo pretendido com a oficina

v Abordar a importancia das relacoes humanas no contexto da familia, dos
amigos, da escola, do trabalho, ou seja, em qualquer situacao do dia a dia,
sempre pautadas pela ética e pela integridade.




e Competéncias gerais a serem desenvolvidas

Espera-se que ao final da oficina os(as) participantes sejam capazes de
desenvolver as seguintes competéncias:

Cognitiva

v

Conhecer a importancia das relagdes humanas nos contextos escolar, familiar,
social e profissional;

Avaliar a forma como cada participante se relaciona com as pessoas — reconhe-
cendo principios morais e éticos nas suas atitudes.

Atitudinal

v

v

Participar ativamente da Oficina, apresentando suas opinides, assim como parti-
lhando sua forma de se relacionar com as pessoas;

Refletir sobre a importancia das relacoes humanas nos diversos contextos da
vida, com base nos principios da ética, da integridade e da moral.

Operacional

v

Analisar a qualidade das suas relagdes pessoais, com base nos principios da
ética, da integridade e da moral;

Desenvolver estratégias para trabalhar em equipe, com foco na ética e na inte-
gridade;

Testar suas habilidades sociais, por meio de um diagndstico;

Aprofundar os conhecimentos por meio do acesso aos materiais complementa-
res indicados.

e Conteudo

O conteudo da Oficina esta dividido da seguinte forma:

v Introducao - apresentar a estrutura da Oficina Relacoes Humanas - o que é

isto?, explicando o seu funcionamento e a importancia da participacao ativa de
todos os presentes.

I B ¢ B dolal
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v" Apresentacao - criar conexao entre o(a) educador(a) e os participantes e gerar
aproximacao entre os presentes a Oficina.

v" Habilidades sociais — apresentar aos participantes as principais habilidades
sociais, assim como realizar um teste para verificacao do desenvolvimento das
suas habilidades sociais.

v" Relagoes Humanas — mostrar aos participantes a importancia do respeito entre
as pessoas, incluindo a tolerancia as diferencas, com base nos principios da
moral, da ética e da integridade.

v Trabalho em equipe — apresentar o conceito de lideranca e os tipos de lider e a
importancia do trabalho em equipe, assim como realizar a atividade da Torre de
Macarrao.

v" Encerramento - sintetizar os aprendizados da Oficina e encorajar os participan-
tes a se inscreverem em outras oficinas para o aprofundamento do tema em-
preendedorismo. Realizacao de avaliagcdo da Oficina.

e Perfil do(a) educador(a)

Graduacao:
v Formacao superior completa
Conhecimentos:

v Para a aplicacdo da Oficina Relacoes Humanas - Por que isto é importante?,
¢ fundamental que o(a) educador(a) tenha dominio tedrico do conteldo, além de
solidos conhecimentos sobre os conceitos de ética, integridade e diversidade, e
que possua facilidade para apresentar exemplos praticos sobre estes temas aos
jovens estudantes.

Experiéncias:

v Experiéncia na atuagdo como educador(a)/facilitador(a) de cursos, seminarios,
oficinas ou outras atividades de aprendizagem na area de empreendedorismo.

v" Experiéncia na conducao de atividades junto a jovens dos Ensino Médio e Técni-
co.
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Atitudes desejaveis:

v" Proatividade
Ftica
Autoconfianca

Saber ouvir

S NN

Autodesenvolvimento / Automotivacao

e Habilidades do(a) educador(a)

Ter facilidade na conducao de grupos;

Saber resolver problemas e encontrar solucdes criativas;

Ser bom(boa) ouvinte;

Saber acolher sugestoes e opinidbes mesmo nao concordando com elas;
Utilizar linguagem compativel ao nivel cultural dos participantes;

Ter facilidade de se comunicar oralmente e por escrito;

A N N N N N

Saber administrar conflitos.

As competéncias requeridas do(a) educador(a) e as que deverao ser desenvolvidas pelos
participantes, na Oficina, estdo embasadas nos pilares propostos pela Organizacao das Na-
coes Unidas para a Educacéao, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) para a educacao do século XXI,
explicitados nos Referenciais Educacionais do Sebrae (2015, p. 33-35). Séo eles:

v Saber conhecer — refere-se a interpretacao e a representacao da realidade por
meio do estudo de conceitos, principios, fatos, proposicao e teorias. A aprendi-
zagem de aprender a conhecer manifesta-se mediante o desenvolvimento de
esquemas cognitivos: reflexao, analise critica, comparacao, classificacao, orde-
nacao, argumentacao etc., que proporcionam a construcao do conhecimento;

v Saber ser — refere-se a percepcao da realidade, por meio da conscientizacao da
pessoa sobre si mesma e sua interagao com seus grupos. Compreende cren-
cas, valores, intuicao, inclinacdes, potenciais criativos, atitudes, sentimentos,

I B ¢ B dolal
Educador(a)
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imaginacao, fantasia, sintese, humor e arte;

Saber conviver — refere-se ao desenvolvimento da pessoa, sua maneira de ser,
de auto conduzirse e de atuar no contexto em que esta inserida. Compreende a
valorizacao do coletivo em detrimento do individual, o aprender a ouvir o outro,
a propor em vez de impor, a ceder e a contribuir em favor do interesse e da
necessidade do grupo, a saber administrar conflitos, a compartilhar e a partilhar
de modo produtivo, fomentando a unidade na diversidade. O ser humano é uno
e singular e, a0 mesmo tempo, multiplo complexo, inserido em grupos e em
organizacoes sociais e culturais que apresentam multiplicidade de visdes, de
sonhos, de posicionamentos, de crencas e de valores;

Saber fazer — refere-se a aplicacdo na realidade, mediante capacidades, habi-
lidades e destrezas. Manifesta-se por meio de agao, iniciativa, concretizacao,
transferéncia, operacionalizacao e pragmatismo.

Espera-se que o(a) profissional responsavel pela conducao da oficina tenha essas compe-
téncias desenvolvidas para cumprir o seu papel de educador(a) da aprendizagem dos par-
ticipantes, auxiliando-os no desenvolvimento de competéncias que lhes permitam pensar
de forma autbnoma para aprender a aprender entendendo esse processo como continuo
e instigante.

e Texto orientador

De acordo com os Referenciais Educacionais do Sebrae, os processos de capacitagao pre-
sencial tém como foco o desenvolvimento de competéncias dos educandos e 0 uso de pro-
cedimentos didaticos/pedagdgicos adequados a educacao de pessoas, sejam ela criancas,
jovens ou adultas, apoiados em alguns principios norteadores, como:

v
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Estimulo a curiosidade e ao compartilhamento de experiéncias que proporcio-
nem novas aprendizagens;

Valorizacdao dos conhecimentos e das experiéncias que cada pessoa traz;

Reflexao sobre as acdes praticadas visando ao seu aperfeicoamento e/ou a um
novo posicionamento diante do problema a ser resolvido;

Reconhecimento da capacidade de aprendizagem dos individuos e de suas po-
tencialidades;




v Aprendizagem baseada na integracdo e na interdependéncia da relagao teoria/
pratica;

v" Valorizacdo do processo de descoberta e do carater ativo da aprendizagem;

v Valorizacao do aprender a aprender e do aprender com o outro mediante o uso
de estratégias colaborativas e dindmicas vivenciais;

v Utilizacdo de recursos tecnolégicos para mediar o processo de aprendizagem.

E importante que a acdo pedagdgica considere os individuos que se colocam na posicao de
aprendizes como pessoas responsaveis pelo seu processo de desenvolvimento, que iden-
tifiquem o que ja conhecem sobre o conteldo a ser abordado e aonde pretendem chegar.

Ao(a) educador(a) cabe identificar as expectativas dos participantes e as diferencgas existen-
tes entre eles para explicitar o objetivo da oficina, as competéncias que se pretende mobi-
lizar e os conteldos que serdao abordados visando ao seu alcance.

Na relacdo educador(a)-educando(a), o didlogo deve ser frequentemente exercitado para
acolher os participantes e para apresentar, explicar, problematizar, instrumentalizar e insti-
gar a pratica dos conteldos abordados na oficina.

O uso de estratégias de ensino e recursos tecnolégicos adequados a abordagem de cada
tema é um cuidado a ser considerado na mediacao pedagdgica. Recomenda-se que of(a)
educador(a), além de conhecer a finalidade das estratégias de ensino e 0s recursos tecno-
|6gicos previstos, saiba aplica-los/utiliza-los de forma correta, para garantir que o objetivo da
acao seja alcancado e as competéncias definidas sejam desenvolvidas.

e a ¢ B dolal
| - Educador(a)
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Organizacao da acao pedagogica

Apresentamos, a seguir, uma possibilidade de organizacao da acao pedagodgica alinhada aos
principios apresentados anteriormente e aos Referenciais Educacionais do Sebrae:

e 1° Momento - Acolhimento

A premissa basica é que nao ha grupo homogéneo em relacao aos conhecimentos € as ex-
periéncias prévias. Por isso, &€ importante que no inicio da oficina os participantes sintam-se
a vontade uns com os outros e percebam que o(a) educador(a) € a pessoa que coordenara
essa atividade de integragao, primeiramente apresentando-se e, na sequéncia, desenvol-
vendo dindmicas que permitam que eles também se apresentem. E nesse 1° Momento
que o(a) educador(a):

v/ a) Anuncia aos participantes o objetivo da oficina, a programacao a ser realizada,
as competéncias que se pretende mobilizar e a aprendizagem esperada,;

v" b) Busca conhecer os participantes por meio do didlogo, levanta as suas expec-
tativas, desafiando-os a manifestarem suas curiosidades, dizendo o que gosta-
riam de saber a mais sobre o assunto;

v ¢) Estabelece um Contrato de Convivéncia relacionando o papel que cabe aos
participantes e ao(a) educador(a) e o comportamento esperado de cada uma.

Ao final do 1° Momento, espera-se que 0s participantes se sintam mais integrados ao grupo
e abertos a novas aprendizagens.

e 2° Momento - Problematizacao

Marca o inicio das atividades propostas na oficina. Consiste na explicacao dos principais
problemas postos pela pratica social (pessoais ou profissionais), relacionados ao conteudo
abordado. Esse passo desenvolve-se na realizagao de:

v"a) Uma breve discussao sobre esses problemas e sua relagcdo com o contetdo
cientifico que o fundamenta, buscando as razdoes pelas quais o conteldo deve
e precisa ser aprendido. Esta etapa € fundamental para que os participantes
percebam que o conhecimento que eles tém sobre o tema é superficial dificul-
tando a leitura critica dos problemas e a tomarem decisdes conscientes e ade-
guadas para melhor soluciona-los;

14



v" b) Em seguida, transforma-se esse conhecimento em questdes, em perguntas
problematizadoras, levando em conta as dimensdes cientifica, conceitual, cultu-
ral, histérica, social, politica, ética, econdmica, religiosa etc, conforme os as-
pectos sobre 0s quais se deseja abordar o tema, considerando-o sob multiplos
olhares. Nesta etapa os participantes perceberao a relacao de interdependéncia
qgue existe entre 0os acontecimentos observados, estabelecendo relacdes de
causa e consequéncia entre eles.

¢ 3° Momento - Instrumentalizacao

Essa etapa se expressa na agao efetiva do(a) educador(a) para apresentar o tema e no esfor-
co despendido pelos participantes para assimila-lo. Para isso, o(a) educador(a):

v a) Apresenta aos participantes, por meio de estratégias de ensino adequadas, 0
conhecimento cientifico formal, abstrato, conforme as dimensoes escolhidas na
fase da problematizacao. Os participantes, por sua vez, por meio de atividades
de investigacao e reflexao, estabelecerao uma comparagao mental com a vivén-
cia cotidiana que possuem desse mesmo conhecimento, a fim de se apropriar
do novo conteudo;

v" b) Na instrumentalizacao, usam-se todos os recursos didaticos necessarios e
disponiveis para o exercicio da mediacao pedagodgica. Valoriza-se a acao dos par-
ticipantes, instigando as suas capacidades de pensar criativamente e de resol-
ver problemas. Cabe ao(a) educador(a) coordenar as atividades estimulando os
participantes a novas descobertas por meio do uso de metodologias ativas.

e 4° Momento - Catarse

Catarse é uma expressao grega (kdatharsis) que significa “purificacao’ amplamente utilizada
em diversos ramos do conhecimento. Na pedagogia o processo catartico ocorre quando 0s
educandos, por meio do processo formativo, absorvem conhecimentos e experiéncias para
agirem como cidadaos, bem como refletirem sobre suas praticas sociais.

Nos processos de capacitacao, a catarse manifesta-se por meio da nova postura mental do
participante, no momento em que ele consegue unir as experiéncias pessoais e profissio-
nais do cotidiano ao conhecimento cientifico aprendido, dando a ele um novo sentido. Nes-
ta etapa o educando consegue resumir o que aprendeu de acordo com as dimensoes do
conteudo estudadas. Na oficina, espera-se, entao, que 0s participantes consigam expressar

e a ¢ B dolal
Educador(a)
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a nova aprendizagem, perceber as possibilidades de sua aplicacao e mensurar 0s seus avan-
cos em relacao aos conhecimentos que possuia antes de iniciar a formacao.

e 5° Momento - Pratica Social Final

Este momento, que corresponde ao final da oficina, caracteriza-se pelo novo nivel de desen-
volvimento dos participantes, e consiste em assumir uma nova perspectiva de acao a partir
do que foi aprendido. Este passo manifesta-se:

v a) Pela nova postura pratica, pelas novas atitudes, pelas novas disposicoes que
se expressam nas intencoes de como levara a pratica, apds a oficina, os novos
conhecimentos adquiridos;

v b) Pelo compromisso e pelas acdes que os participantes se dispdem a executar
em seu cotidiano (querer fazer), pondo em efetivo exercicio social 0 novo conte-
udo aprendido.

Nao ha, neste momento, como saber se 0s participantes, efetivamente, assumirao uma
nova atitude a partir dos novos conhecimentos aprendidos, mas observar a sua disposicao
e 0 seu desejo em fazé-lo.

¢ Informacoes complementares ao(a) educador(a)

No planejamento e na aplicacao da oficina, para permitir a participagao ativa dos educandos
€ importante apresentar situacoes-problema que tenham relagcao com a sua realidade mais
proxima, aproveitando as suas experiéncias e 0s saberes prévios, adicionando a eles novos
elementos e conceitos para que o conhecimento seja construido de forma colaborativa.

Reforca-se, assim, um processo de aprendizagem no qual o aprendizado acontece na rela-
cao com os conteudos, mas também no contato entre os participantes proporcionado por
um ambiente de aprendizagem critica, ativa e de compartilhamento de experiéncias pes-
soais e profissionais. Assim, na escolha de estratégias de ensino-aprendizagem a serem
adotadas, € importante considerar alguns elementos:

Integracao:

v Criar um ambiente agradavel de acolhimento dos participantes, gerando um
sentido de pertencimento ao grupo e de objetivos comuns de aprendizagem.
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O aprendizado é mais efetivo quando acontece em ambientes de cooperacao informal. De-
ve-se estimular o relacionamento, a interacao e a integracao entre os participantes, atentan-
do-se para que as individualidades de todos sejam respeitadas. Pessoas jovens, de modo
geral, resistem a situacoes em que se sentem coagidas a fazerem qualquer coisa em que
nao acreditam ou que lhes provocam inquietacao. Elas preferem ter liberdade para escolher,
para decidir sobre o que gostam de fazer. Proporcionar a integracao entre os participantes
da a eles mais seguranca nessa tomada de decisao.

Diagndstico:

v Conhecer o perfil dos participantes e procurar atender as suas necessidades
especificas. Os participantes devem ver o(a) educador(a) como um(a) parceiro(a)
no seu processo de aprendizagem.

Discussao:

v Os participantes devem ser instigados a expor e debater ideias conceituais.
Cabe ao(a) educador(a) estimular a contribuicao de todos.

Apresentacao:

v" Antes de iniciar a abordagem do conteldo propriamente dita, cabe ao(a) educa-
dor(a) expor previamente o que sera ensinado, qual a importancia do conteudo,
qual a sua utilidade e que atividades serao realizadas para verificar se ele foi
assimilado.

Aprendizagens prévias

v" Resgatar o conhecimento anterior do grupo, utilizando paralelos de situacdes
conhecidas para tratar de situacoes novas. Cada pessoa traz consigo suas expe-
riéncias. Essas experiéncias devem ser aproveitadas, com auxilio de métodos
que favorecam a interatividade e ajudem os participantes a refletir sobre suas
proprias experiéncias, além de incentivar a troca de conhecimentos tedérico-pra-
ticos entre eles. O aprendizado é mais efetivo quando levados em conta conhe-
cimentos que serao Uteis em situacoes do dia a dia. Estimula-se, portanto, que
0 aprendizado seja adaptado a situacdes da vida real. Sendo assim, ao aplicar
as estratégias de aprendizagem, é interessante que o(a) educador(a) exerca sua
habilidade de estabelecer conexdes (ponte) entre o conteludo a ser aprendido e
as experiéncias dos participantes. Também € importante construir cenarios de
reflexao que possibilitem a formulacao de novas ideias, de modo que conceitos
anteriormente formulados possam ser revistos e/ou aprofundados.

e a ¢ B dolal
| - Educador(a)
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Relacionamento teoria e pratica:

v" Buscar exemplos no cotidiano dos participantes; problematizar o conteuddo. Ins-

tigar e coordenar uma breve discussao posicionando o tema dentro do cenario
econdmico, politico, social e cultural, para que percebam as relacoes e os efei-
tos das decisdes que sao tomadas no ambito pessoal e profissional. Esse deba-
te € importante para os participantes perceberem a interdependéncia que existe
entre 0s acontecimentos e estabelecam relacdes de causa e consequéncia
entre eles. Pessoas jovens aprendem melhor quando a abordagem do conteudo
¢ feita procurando estabelecer relacoes com as suas experiéncias pessoais, de
modo que elas identifiguem sentido no conhecimento aprendido e deem a ele
alguma utilidade na sua vida, no seu negdcio, na sociedade.

Estimulo ao pensamento critico:

v/ Questionar e reconstruir conceitos arraigados que gerem atitudes discriminatoé-

rias, intolerantes, individualistas. Estratégias de aprendizagem que estimulam o
pensamento critico costumam despertar nos participantes maior interesse por
novas aprendizagens, especialmente quando conseguem perceber que essa
pratica pode ajuda-los a tornarem-se pessoas melhores e mais preparadas para
lidar com as dificuldades que impactam a sua vida pessoal ou profissional.

Resolucao de problemas:

v Estimular os participantes a identificarem necessidades cotidianas e a solucio-

na-las pela aprendizagem de determinado(s) conteudo(s); propor atividades de
fixacao do conteldo e que instiguem a reflexao.

Uso de procedimentos didaticos adequados:

v" Essa medida é fundamental para que o conhecimento formal (cientifico) seja as-

similado pelos participantes de forma IUdica e colaborativa. Orienta-se trabalhar
com situacoes desafiadoras e divertidas que permitam aumentar a autoconfian-
ca € a iniciativa dos participantes. Eles devem entender o conteldo da oficina,
mas nao so isso, precisam ter a oportunidade para praticar o que lhes é ensina-
do, para consolidar a aprendizagem. Além disso, é por meio dessa pratica que
o(a) educador(a) observara se o que foi explicado, foi entendido.

Autonomia para aprender:

v" Os participantes sdo capazes de assumir responsabilidades por seu préprio



aprendizado, por isso atividades autodirigidas devem ser estimuladas, a fim de
maximizar o dominio ou o controle de qualquer oportunidade de aprendizagem.
Instiga-los a buscar novas fontes de consulta para aprofundarem suas aprendiza-
gens.

Orientacao nao diretiva:

v Incentivar os participantes a refletirem continuamente sobre o processo de ensi-
no-aprendizagem e permitir que cada pessoa aja de forma relativamente auténo-
ma para solucionar os desafios.

Aprendizagem colaborativa:

v Estimular a reflexao coletiva sobre o processo de ensino-aprendizagem e o com-
partilhamento de conhecimentos entre os participantes.

Estimulo ao dialogo:

v" Promover didlogo mais efetivo entre o(a) educador(a) e os participantes da ofici-
na e também entre os participantes entre si, apoiado em recursos audiovisuais
e outras dindmicas ludicas com o conteudo enfocado, ou que propiciem reflexao
sobre ele. A escolha de estratégias de ensino-aprendizagem que instigam as
atividades colaborativas sao recursos metodoldgicos para torna-las mais praze-
rosas € menos cansativas, além de estimular a interagao da equipe, a troca de
experiéncias e o trabalho em grupo. A sua finalidade é conferir mais dinamismo
ao processo pedagodgico e facilitar o didlogo entre os participantes.

Recomendacoes importantes para a aplicacao da oficina:

v" Chegar ao local da Oficina antes dos participantes. Certificarse da adequacéo e
organizacao do espaco conforme solicitacao prévia;

v Conferir e organizar os materiais solicitados para a Oficina com antecedéncia;

v Colocar sobre a mesa os materiais impressos que serdo usados pelos partici-
pantes;

v Verificar a disponibilidade de local para afixacdo dos materiais que deverdo per-
manecer até o final da aplicagao;

v Receber os participantes cumprimentando-os e convidando-os para se senta-
rem. Permanecer junto ao grupo, conversando, inteirando-se e integrando o

= B ¢ B dolal
| - Educador(a)

19



grupo da melhor forma possivel, no intuito de deixar os participantes a vontade
desde o primeiro momento. Isto € muito importante;

v Iniciar as atividades com uma tolerancia méaxima de 10 minutos, e acordar com
0 grupo o inicio pontual da Oficina apds o intervalo;

v/ Combinar regras importantes de convivéncia, tais como: determinar o horario de
término e intervalo das atividades, e evitar atrasos, saidas antecipadas, conver
sas paralelas, bem como quaisquer outras atitudes que possam prejudicar o
andamento das atividades;

v" O tempo de intervalo para a turma € de quinze minutos. Ao comecar cada en-
contro o(a) educador(a) deve combinar com antecedéncia em que momento
acontecera o intervalo;

v Iniciar as atividades utilizando uma dinamica divertida de apresentacéao;

v Os participantes devem ser informados com antecedéncia o tempo de realiza-
cao de cada tarefa e o que se espera como resultado final das atividades, a fim
de que eles se organizem para a realizacao do que se pede.

Desejamos um bom trabalho e sucesso em sua caminhada!
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Lista de Materiais

EQUIPAMENTOS E ESTRUTURA
Quantidade Especificacao

o1 Sala que comporte o nimero de participantes, organizada com
cadeiras em formato U, preferencialmente

01 Computador

01 Equipamento de projecao, com saida para audio

01 Acesso a internet

01 Apresentacao em PPT

01 Cavalete de flip-chart

MATERIAIS DIDATICOS
Quantidade Especificacao

30 Lapis

30 Borrachas

02 Blocos de 50 folhas de flip-chart

02 Rolos de fita crepe 25mm x 50m

20 P_inceis atémicps (cores variadas: cinco verdes, cinco vermelhos,
cinco pretos, cinco azuis)

07 Conjuntos de 12 unidades de caneta hidrocor

07 Caixas de lapis de cor de 12 unidades

01 Pacote de macarrao — tipo spaguetti

01 Rolo de barbante

o1 Pacote de marshmallow (ou 2 pedacos de espuma ou isopor no
tamanho de 5¢cm de altura x 3cm de largura)

Quantidade

MATERIAL DO PARTICIPANTE

Especificacao

30 Copias da folha “Quem sou eu” — Anexo 1 — Atividade 1 -
Apresentacao

30 Copias do Teste “Vocé sabe se relacionar com as pessoas?” — Anexo
2 — Atividade 2 — Habilidades Sociais

- a ¢ B dolal
| - Educador(a)
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30 Copias da Roda das Atitudes — Anexo 3 — Atividade 3 — Relagdes
Humanas

02 Copias da Atividade “Testando as Atitudes” — Anexo 4 — Atividade 3 —
Relacbes Humanas

02 Copias da Atividade “Torre de Macarrdo” — Anexo 5 — Atividade 4 —
Trabalho em equipe

30 Copias da Ficha de Avaliagao — Anexo 6 — Encerramento

As quantidades foram especificadas para turmas de 30 participantes. Os ajustes dos materiais de-
verdo ser realizados para turmas com outras quantidades de participantes.
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Plano de Aplicacao Geral

Oficina Projeto de Vida! Vocé tem um?

Nesta Oficina serd abordada a importancia das relagcbes humanas
Resumo no contexto da familia, dos amigos, da escola, do trabalho, ou seja,
em qualquer situacao do dia a dia, sempre pautadas pela ética e pela
integridade.
Nesta oficina pretende-se trabalhar as seguintes competéncias:
Cognitiva
v" Conhecer a importancia das relagbes humanas nos contextos escolar,
familiar, social e profissional;
v Avaliar a forma como cada participante se relaciona com as pessoas —
reconhecendo principios morais € éticos nas suas atitudes.
Atitudinal
v Participar ativamente da Oficina, apresentando suas opinides, assim
o como partilhando sua forma de se relacionar com as pessoas;
Objetivo v Refletir sobre a importancia das relacoes humanas nos diversos contex-
tos da vida, com base nos principios da ética, da integridade e da moral.
Operacional
v" Analisar a qualidade das suas relacdes pessoais, com base nos princi-
pios da ética, da integridade e da moral;
v" Desenvolver estratégias para trabalhar em equipe, com foco na ética e
na integridade;
v Testar suas habilidades sociais, por meio de um diagnostico;
v Aprofundar os conhecimentos por meio do acesso aos materiais com-
plementares indicados.
, Além do conteldo expositivo, serdao apresentadas leituras e
Conteudo . - RGeS
realizadas atividades em grupo e individuais

e a ¢ B dolal
Educador(a)

23




I B ™ S,

- Introducao

Exposicao oral
dialogada

Computador + equipamento de projecdo +
apresentacao em PPT (slides 2 a b)

2 - Apresentacao | 45’ Exposicao oral Computador + equipamento de projecédo
dialogada e + apresentacao em PPT + Video (https://
Atividade em grupo | youtu.be/9vvV3030gm0) + Matriz
Quem sou eu? + Musica a escolha do
educador(a) + canetinhas coloridas (Slide 6
a 19)
3- Habilidades 50’ Exposicao oral Computador + equipamento de projecao
sociais dialogada e + apresentacao em PPT + 1 cépia do

Atividade individual

Teste “Vocé sabe se relacionar com as
pessoas?” + lapis + borracha (Slide 16 a
27)

Intervalo - 15’ (Slide 28)

4- Relacoes 65’ Exposicao Computador + equipamento de projecao
Humanas oral dialogada, + apresentacao em PPT + 1 cépia da Roda
Atividade individual | das Atitudes por participante + Lapis de
e Atividade em cor + 1 Cépia da Atividade Testando as
grupo Atitudes por grupo (Slide 29 a 40)
5-Trabalho em 40° Exposicao oral Computador + equipamento de projecédo
equipe dialogada e + apresentagao em PPT + 1 Cépia da
Atividade em grupo | Atividade Torre de Macarrao para cada
grupo + 1 pacote de spaguetti + 1 rolo
de barbante + 1 rolo de fita adesiva e + 1
pacote de marshmallow (ou 2 pedacdes de
espuma ou isopor no tamanho de 5¢cm de
altura x 3cm de largura) (Slide 41 a 48)
6- Encerramento | 20’ Exposicao oral Computador + equipamento de projecédo

dialogada

+ apresentacdo em PPT + Fichas de
Avaliacédo (Slide 49 a 52)

24




Plano de Aplicacao Detalhado

Oficina Projeto de Vida! Vocé tem um?

Nesta Oficina serd abordada a importancia das relagbes humanas
Resumo no contexto da familia, dos amigos, da escola, do trabalho, ou seja,
em qualquer situacao do dia a dia, sempre pautadas pela ética e pela
integridade
Nesta oficina pretende-se trabalhar as seguintes competéncias:
Cognitiva
v" Conhecer a importancia das relacoes humanas nos contextos escolar,
familiar, social e profissional;
v" Avaliar a forma como cada participante se relaciona com as pessoas —
reconhecendo principios morais e éticos nas suas atitudes.
Atitudinal
v Participar ativamente da Oficina, apresentando suas opinides, assim
L como partilhando sua forma de se relacionar com as pessoas;
Objetivo v Refletir sobre a importancia das relacoes humanas nos diversos contex-
tos da vida, com base nos principios da ética, da integridade e da moral.
Operacional
v Analisar a qualidade das suas relacdes pessoais, com base nos princi-
pios da ética, da integridade e da moral;
v" Desenvolver estratégias para trabalhar em equipe, com foco na ética e
na integridade;
v~ Testar suas habilidades sociais, por meio de um diagnostico;
v" Aprofundar os conhecimentos por meio do acesso aos materiais com-
plementares indicados.
Introducao
Atividade 1 — Apresentacao
, Atividade 2 — Habilidades sociais
Conteudo . _
Atividade 3 — Relacoes humanas
Atividade 4 —Trabalho em equipe
Encerramento

e a ¢ B dolal
Educador(a)
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INTRODUCAO

Apresentar a estrutura da Oficina Relacoes
Humanas - Por que isto é importante?,
explicando o seu funcionamento e a
importancia da participacao ativa de todos os
presentes.

Exposicao oral dialogada
Abertura pelo(a) educador(a) (5 minutos)

Dar boas-vindas aos participantes da Oficina
Relac6es Humanas - Por que isto é
importante?

(Slide 2)

Apresentar o roteiro das atividades.
(Slide 3)

Fazer alguns “combinados” com os
participantes, para que as atividades sejam o
mais prazerosas possivel.

(Slide 4)

Levantar as expectativas e os motivos pelos
quais 0s participantes se inscreveram na
Oficina. Este levantamento devera ser
realizado de forma verbal, pedindo aos
participantes que falem das suas expectativas,
um apds o outro. Registrar no flip-chart de
forma resumida e depois fazer o alinhamento
(Slide b5)

Recursos: Computador + equipamento de
projecao + apresentacado em PPT

Tempo: 5’
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Atividade 1 - APRESENTACAO

presentes a Oficina

Criar conexao entre o(a) educador(a) e os
participantes e gerar aproximacao entre os

Exposicao oral dialogada e Atividade em
Grupo

Etapa 1 - Apresentacao do(a) educador(a)
(5 minutos)

Avancar para o Slide 6 e apresentar sua
trajetéria pessoal e profissional, de maneira a
inspirar os participantes.

Ainda no Slide 6, passar a apresentacédo dos
participantes.

Etapa 2 - Apresentacao dos participantes
(25 minutos)

Dinamica: Quem sou eu?

v Cada participante deve receber uma folha com
o titulo: “Quem sou eu?” (Anexo 1) do Mate-
rial do(a) Participante;

v" Durante 10 minutos cada um deve escrever cin-
co itens em relacao a si mesmo — o que gosta,
0 que nao gosta, musicas preferidas, melhor
amigo, etc.;

v" A folha, apds preenchida, deve ser fixada com
fita crepe na blusa de cada participante;

v Colocar uma musica suave e orientar os partici-
pantes que circulem pela sala livremente e em
siléncio, enquanto leem a respeito dos outros
colegas e permitam que os outros leiam o que
escreveu sobre si;

V" Apds 5 minutos, os participantes devem esco-
Iher 2 ou 3 colegas com os quais gostariam de
conversar para se conhecerem melhor;

v Voltar a colocar uma musica suave para tocar;

v" Decorridos b minutos, encerrar a atividade.

Deixar um pequeno espaco para quem quiser
comentar a atividade.

Etapa 3 - Conceitos introdutorios (15
minutos)

e a ¢ B dolal
Educador(a)

27




Avancar para o Slide 7 envolver os
participantes dizendo: nestas 4 horas que
estaremos aqui, gostaria de convida-los a
pensar sobre a importancia das relacoes
humanas nas varias areas das nossas vidas: na
familia, na escola, no trabalho, no bairro, entre
0S amigos.

A sequir, fazer a seguinte pergunta: Quem
pode me dizer o que entende por Relacoes
Humanas?

Deixar um pequeno espaco para 0s
participantes responderem a questao
orientadora.

Na sequéncia, avancar para o Slide 8

e apresentar o conceito: E a arte do
relacionamento humano, que surge quando
dois ou mais individuos se encontram. Desta
forma, no ambiente de trabalho, familiar, entre
amigos ou colegas de escola, onde duas
pessoas ou mais pessoas partilham ideias

e tarefas, este convivio pode resultar em
cooperagcao, mas também em competicoes,
atritos, comparacoes etc.

O conjunto de interacdes entre as pessoas
permite que elas convivam de forma cordial

e amistosa, quando se baseiam em certas
regras de respeito pelos direitos individuais

e opinides. Quando estas regras ndo sao
respeitadas, temos relagdes de baixa
qualidade, onde impera a falta de respeito pela
opinido do outro e a baixa toleréncia, criando
um ambiente hostil e desequilibrado.

Prosseguir com a explicacao:
Para construirmos boas relacoes, é

fundamental conhecer alguns conceitos e
comportamentos.

Na sequéncia, avancar para o Slide 9 e
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apresentar os seguintes conceitos:

Empatia - € a arte de se colocar no

lugar do outro por meio da imaginacao,
compreendendo seus sentimentos e
perspectivas e usando essa compreensao para
guiar as proprias acoes. A empatia € o antidoto
para o individualismo voltado para si mesmo.
O uso de nosso eu empatico nos ajuda
também na resolucao de vérias questoes do
nosso dia a dia. Uma pessoa empatica pensa
como gostaria de ser tratada se estivesse na
condigcéo do outro.

E perguntar: Algum de vocés tem um
exemplo de empatia para compartilhar?

Deixar um pequeno espaco para 0s
participantes responderem a questao
orientadora.

Apds ouvir um ou outro que apresente um
exemplo, complementar com o que segue:

v" Um colega se atrasa para o encontro do grupo
de um trabalho de classe. Quando chega, esta
todo molhado de chuva. Uma atitude empética
é, primeiramente, ver o que ele precisa para se
secar, cuidar de seus pertences e, depois, sim,
conversar sobre 0 atraso.

Avancar para o Slide 10:

Etica — ¢ o nome dado ao ramo da filosofia
dedicado a estudar os valores morais e
principios legais do comportamento humano
na sociedade ou por um determinado grupo

de pessoas. A palavra ética é derivada do
grego Ethos, e significa aquilo que pertence ao
carater.

A Etica nao pode ser confundida com Moral.
Moral séo os costumes, regras, tabus e
convencoes estabelecidas por cada sociedade,

e a ¢ B dolal
Educador(a)
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j4 a Etica diz respeito a reflexdo sobre os
valores morais que a sociedade estabelece,
gue estdo presentes na nossa vida, nas
nossas acoes, nas nossas relacdes. Enquanto
a moral diz “Faca isso!"” a Etica diz por que ndo
fazer? Onde a moral diz “E para o seu bem” A
Etica diz “Tem que ser para o bem de todos”

Num sentido menos filoséfico e mais pratico
podemos compreender um pouco melhor
esse conceito examinando certas condutas
do nosso dia a dia, quando nos referimos

por exemplo, ao comportamento de alguns
profissionais, tais como: médico, jornalista,
advogado, empresario, politico professor.

Para estes casos, € bastante comum ouvir
expressdes como: ética médica, ética
jornalistica, ética empresarial e ética publica.
A ética abrange uma vasta area, podendo ser
aplicada a vertente profissional, mas também
pessoal. Pessoas éticas consideram os outros
em suas atitudes, ndo pensando somente em
si. A ética e a cidadania sao dois dos conceitos
que constituem a base de uma sociedade
prospera.

Apresentar o seguinte exemplo para que o
conceito fique claro:

Jogar lixo na rua

Se ao caminhar por uma via publica, uma
pessoa estiver com alguma embalagem que
pretenda se desfazer, pela ética ela deve jogar
esta embalagem no lixo.

Entretanto, ela decide jogar a embalagem na
via publica, o que pela ética, apesar de nao ser
uma atitude punitiva, é tida como algo ruim,
pois além de sujar a rua, essa pessoa pode
estar dando um mau exemplo para que outros
individuos possam vir a cometer esse mesmo
ato.
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Avancar para o Slide 11:

Integridade — significa a qualidade ou estado
do que é integro ou completo. E sinénimo de
honestidade, retidao, imparcialidade. A pessoa
integra procura agir de maneira educada,
respeitosa e justa. Sua conduta & exemplar em
todas as suas acoes, seja no contexto familiar,
profissional e nas relacdes interpessoais de
modo geral.

Avancar para o Slide 12 e apresentar o video
Qual a lei da corrupg¢ao? disponivel no
seguinte endereco: https://bit.ly/2Pe5Mis

Em seguida, avancar para o Slide 13 e fazer as
seguintes perguntas:

v Ja presenciaram alguma dessas situacées ocor-
rer?

v~ Qual foi a sua atitude diante dela?

Deixar um pequeno espaco para 0s
participantes responderem as questoes
orientadoras.

O(a) educador(a) pode usar outra animacao
ou video que cumpra a mesma finalidade
de rechacar a corrupcao e reforgar atitudes
integras.

Prosseguir para o Slide 14 e continuar:

Diversidade — a palavra diversidade descende
do termo latino “diversitas” e é empregada
para se referir a variedade de opcoes, de
ideias, objetos, seres ou coisas distintas que
eventualmente possam integrar ou deveriam
integrar o mesmo ambiente. Ha diversos tipos
de diversidade: a sexual, a cultural, a étnica, a
politica, a religiosa, de género etc.

Apresentar o seguinte exemplo para que o
conceito fique claro:

-} a ¢ B dolal
Educador(a)
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Na empresa Johnson & Johnson, todos

os fornecedores e terceirizados precisam
provar suas acoes em prol da promogéao da
diversidade em suas politicas internas. Essas
acoes incluem empresas comandadas por
veteranos ou pessoas LGBT?, por exemplo.

Avancar para o Slide 15:

Tolerancia — tem a ver com respeitar

as diferencas, sejam elas fisicas,
comportamentais, ideoldgicas ou de qualquer
outra natureza.

Apresentar a animacao disponivel no seguinte
endereco: https://youtu.be/9vvV30O30gmO.

A animagao tem o titulo A Ponte (Intolerancia
x Flexibilidade) e pode ser substituida por outra
que aborde tematica semelhante.

Ao final da animacao convidar para a reflexao:
J& pensaram quantas discussoes acontecem
por motivos tolos que poderiam ser evitadas
com um pouco de calma?

Finalizar, perguntando se algum dos
participantes gostaria de apresentar um
exemplo ou esclarecer alguma duvida.

Deixar um pequeno espaco para 0s
participantes se manifestarem, respondendo a
questao orientadora acima.

Recursos: Computador + equipamento de Tempo: 45’
projecao + apresentacao em PPT + Video "A
Lei da Corrupcao” + Matriz “Quem sou eu” +
musica a escolha do educador(a) + canetinhas
coloridas

1. E a sigla de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis, Transexuais e Transgéneros.
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Atividade 2 - HABILIDADES SOCIAIS
Apresentar aos participantes as principais
habilidades sociais, assim como realizar um
teste para verificagdo do desenvolvimento das
suas proprias habilidades sociais.

Exposicao oral dialogada e Atividade
individual

Etapa 1 - Conceitos (15 minutos)

Avancar para o Slide 16 e perguntar aos
participantes:

O que sao habilidades sociais?

Deixar um pequeno espaco para 0s
participantes poderem responder a questao
orientadora.

Ainda no Slide 16, apresentar o conceito:

Habilidades sociais: diz respeito ao
comportamento ou facilidade que cada
pessoa tem para se comunicar e interagir com
outras pessoas, tanto verbalmente como néao
verbalmente, englobando também os gestos,
linguagem corporal e até aparéncia pessoal.

Os seres humanos ao longo dos anos
desenvolveram muitas maneiras de se
comunicar. O que é dito e como é dito
influencia diretamente como o ouvinte ira
receber a mensagem - tom de voz, volume de
fala e palavras que escolhemos. Além disso,
as mensagens mais sutis também interferem
na comunicacdo, como linguagem corporal,
gestos e outros métodos de comunicagao nao-
verbais.

A sequir, avangar para o Slide 17 e

completar: as habilidades sociais podem ser
desenvolvidas e sao muito importantes. Quem
tem essas habilidades bem desenvolvidas
sabe que cada ambiente requer uma forma
especifica de atuacao, porque as pessoas e 0s
contextos sao distintos. Além disso, aprende-
se gue tanto a linguagem verbal, assim como
a nao verbal, € importante em qualquer
contexto.

« Guia do(a)
Educador(a)
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A seguir, avangar para os Slides 18 a 23 e
apresentar os beneficios das Habilidades
Sociais:

v Positividade - Essencial para fazer amizades,
expressar solidariedade e cultivar sentimentos
como carinho e amor.

v Enfrentamento - As pessoas tém capacidade
de manifestar opinides, concordancias, discor
dancias, reconhecimento de erros e pedidos
de desculpas, além das formas de se relacionar
com 0 Sexo oposto e expressar sentimentos.

v" Comunicacgao - Elementos basicos de habilida-
de social, como iniciar ou manter uma conver
sa, formular e responder perguntas, iniciar ou
manter uma conversa, além da capacidade de
elogiar, dar e receber feedbacks.

v Civilidade - Interagdes que podem ser com-
paradas a gatilhos educacionais, como cum-
primentos, capacidade de agradecer e solicitar
favor.

v Trabalho - Habilidade para coordenar grupos
especificos, tomar decisdes, resolver conflitos,
falar em publico e resolver questoes interpes-
soais.

v" Empatia - Capacidade de reconhecer senti-
mentos, identificarse com o outro e expressar
apoio pela perspectiva de terceiros.

Avancar para o Slide 24 e perguntar: Alguém
conhece suas Habilidades Sociais?

Deixar um pequeno espaco para 0s
participantes poderem responder a questao
orientadora.

Prosseguir com a seguinte pergunta:
Gostariam de conhecer?

Deixar um pequeno espaco para 0s
participantes poderem responder a questao
orientadora.

E finalizar: entao, é isto que vamos fazer agora,
por meio de um teste muito simples, mas
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muito eficiente.

Etapa 2 -Teste das Habilidades Sociais (20
minutos)

Projetar o Slide 25 e explicar como funciona
o Teste Vocé Sabe se Relacionar com as
Pessoas? (Anexo 2) do Material do(a)
Participante.

Explicar que nesse teste cada um(a) podera
avaliar alguns itens sobre a forma como se
relaciona com as pessoas, descobrindo pontos
que podem ser melhorados.

Fazer as seguintes observacoes, constantes
no Slide 25:

v" Néo se tratar de prova ou avaliacao;

v" Nao ha respostas certas ou erradas;

v~ Nao devem ficar pensando nas respostas por
muito tempo;

v~ Devem ser sinceros(as).

Solicitar que seja aberto o teste que esta no
Material do(a) Participante — (Anexo 2) e
informar que terdao 15 minutos para preenché-
lo.

Etapa 3 - Analisando as respostas (10
minutos)

Apbs os 15 minutos, projetar o Slide 26 e
explicar a forma como devera ser contabilizada
cada resposta. Solicitar que cada participante
faca a sua soma.

Marque um ponto se respondeu SIM a 1,2,4,56.7,8,10, 11, 12,13, 15, 16,

cada uma destas afirmacBes 18, 19, 20, X3, 24, 25
Marque um ponto se respondeu MAD o | 3,9, 14,17, 21, 22
cada uma destas afirmagbes

Marque meio ponto (0,5) para cada
rasposta AS VEZES

e a ¢ B dolal
‘ Educador(a)
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Processamento (5 minutos)

Ainda no Slide 26 explicar como interpretar os
resultados.

De 21a 25 pontos | Otimo. Vocé domina os principios e técnicas das relagtes
humanas e sabe como utilizé-los positivamente. Demonstra
interesse e respeito pelas pessoas. Mantenha esse espirito e
continue a desenvolver suas capacidades de relacionamento
interpessoal, pois colherd ainda maiores frutos no futuro

De 17 a 20,5 Vook vai bem. Conhece os fundamentas que norteiam o bom
pontos relacionamento, da valor a isso e o demonstra através do seu
comportamento. Pode,

entretanto, melhorar em alguns pontos, Observe as
afirmaciies onde ndo pontuou. Elas podem |he dar indicages
do que & necessdrio para isso

De 13 a 16,5 Sua pontuagio ¢ média. Em alguns momentos vocd val bem, e
pentos em outros, nem tante, o que, esporadicamente, é possivel que
Ihe traga algumas dificuldades de relacionamento. Precisa
melhorar alguns itens. Veja as afirmagdes onde vocé ndo
pontuou, ou obteve meio ponto; sio boas pistas do que
necessita melh

Abaixo de 13 Voo precisa melherar sua habilidade de relacienamento
pontos interpessoal. Provavelmente vocé ndo se interessa, ou ndo dé
muita abertura para interagir com pessoas, o gue pode estar
Ihe causando grandes problemas. Veja as afirmacdes onde ndo
pontuoy, ou obteve meio ponto, procure analisar suas
prdprias atitudes, e o que vocé pode fazer para interagir mais
e melhor com as pesseas

A sequir, projetar o Slide 27 e encorajar
aqueles participantes que tiveram baixa
pontuacao, explicando:

v As habilidades sociais podem ser aprendidas,
adquiridas;

v" Para que sejam consolidadas no nosso dia a
dia, devem ser praticadas em todas as situa-
¢bes nas quais nos encontramos, até que se
torne algo automatico para nos.

Reforcar que no Material do(a) Participante
ha uma série de sugestoes de leituras,
videos e outros materiais para auxiliar no
processo de desenvolvimento das habilidades
empreendedoras.

Recursos: Computador + equipamento de
projecao + apresentacado em PPT + 1 copia
do Teste “Vocé sabe se relacionar com as
pessoas?” por participante + lapis + borracha

Tempo: 50

INTERVALO - 15 minutos -




Atividade 3 - RELACOES HUMANAS
Mostrar aos participantes a importancia
do respeito entre as pessoas, incluindo
a tolerancia as diferencas, com base nos

principios da moral, da ética e da integridade.

Exposicao oral dialogada, Atividade
individual e Atividade em grupo

Etapa 1 - Atitudes (20 minutos)

Avancar para o Slide 29 e perguntar: Quem de
vocés sabe o conceito de ATITUDE?

Deixar um pequeno espaco para 0s
participantes poderem responder a questao
orientadora.

A sequir, explicar: Atitude é uma norma de
procedimento que leva a um determinado
comportamento. E a concretizacdo de uma
intencao ou proposito. E o comportamento
habitual que se verifica em circunstancias
diferentes. As atitudes determinam a vida de
cada individuo. As atitudes sao reforcadas
através das reacoes repetidas de uma pessoa.
Este termo tem particular aplicacdo no estudo
do carater, como indicacao inata ou adquirida,
relativamente estavel, para sentir e atuar de
uma forma determinada.

A sequir, avangar para o Slide 30 e perguntar:
Quem tem o habito de pensar sobre as
suas atitudes?

Deixar um pequeno espaco para 0s
participantes poderem responder a questao
orientadora.

Ainda no Slide 30 explicar: devemos ter

boas atitudes com os outros, mas também
conosco. De nada adianta sermos gentis e
atenciosos com as outras pessoas se nao
formos conosco em primeiro lugar. Precisamos
sempre encontrar o equilibrio.

Avancar para o Slide 31 e apresentar os
beneficios das boas atitudes:

« Quia do(a)
Educador(a)
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\

Contribuir para um mundo melhor, mais ético,
justo e igualitario;

Ter seguranca na tomada de decisoes;
Superar a negatividade e a descrencga pessoal;
Inspirar outras pessoas que estejam préximas;
Espalhar alegria e positividade.

A SNEE NN

Avancar para o Slide 32 e explicar: entao,
vamos ver hoje como vocés classificam as
suas atitudes. Para isso, vamos preencher
a nossa Roda das Atitudes (Anexo 3) do
Material do(a) Participante.

Esta roda possui as seguintes atitudes:

v" Ser comprometido: Que demonstra envolvi-
mento e responsabilidade com uma tarefa, com
uma pessoa, com uma situagéo;

v' Cuidar, antes, de mim: Que se preocupa com
sua propria saude fisica e emocional e sua
seguranca;

v Ser fiel aos meus valores: Que age em confor-
midade com aquilo em que acredita, sempre de
forma ética e integra;

v Praticar a gentileza: Que sabe se colocar no
lugar do outro e esta sempre aberto(a) a ajudar;

v~ Conhecer o outro: Que se preocupa em
conhecer as outras pessoas para apoia-las em
momentos de maior necessidade;

v" Ampliar a rede: Que estd sempre aberto(a) a
buscar novos amigos, fazer novos contatos;

v' Ser gente que inspira: Que busca praticar
boas acoes que possam servir de exemplo para
outras pessoas;

v" Cooperar sempre: Que estd sempre pronto(a)
a ajudar um amigo, um parente, um colega, um
vizinho.

SER COUPROMETIOD, JBAR ANTES DE M
% PEUDAR ANTES BF

COOPERAR SIHPREA A SER FIEL A MEVS VALGRES

stR.GoMTE Ut 1Pl W smean s gz
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Explicar que:

v~ Cada um devera colorir de cores diferentes
cada “fatia da pizza’ de acordo com o grau
com que pratica determinada atitude (conforme
demostrado pelo lapis amarelo);

v~ Deve haver sinceridade no preenchimento.

Processamento (5 minutos)

Avancar para o Slide 33 e apresentar as
seguintes perguntas aos participantes:

v" O que acharam desta atividade?
v~ Qual foi sua maior dificuldade?

v~ Quem gostaria de compartilhar uma atitude que
precisa ser mais desenvolvida?

Deixar um pequeno espaco para 0s
participantes se manifestarem sobre as
questoes orientadoras.

Etapa 2 - Validando as atitudes (30
minutos)

A seguir, avangar para os Slides 34 e 35 e
dizer: Agora, com base em tudo o que vimos
sobre ética, moral, integridade, vamos fazer
uma atividade muito interessante:

v Dividir a turma em dois grupos;

v Cada grupo devera escolher o(a) seu(sua) coor-
denador(a);

v Repassar as instrucdes de forma individualizada
para cada lider:
e Grupo 1: entregar ao(a) coordenador(a) uma
folha contendo a seguinte imagem:

« Guia do(a)
Educador(a)




e O grupo devera organizar uma represen-
tacao teatral da situacao contida na imagem:
deverao ser divididos os papeis: professor(a),
aluno(a) que pediu a cola, aluno(a) que passou a
cola, demais colegas;

e O grupo devera, além de representar a situ-
acao da imagem, apresentar a reacao de um(a)
colega que tenha visto a situagcao. Devera ser
decidido entre os membros do grupo o desfe-
cho do episédio:

* Ou o(a) colega vé a cena e nao fala
nada;
* Ou o(a) colega vé a cena e conta

para o(a) professor(a).

e Qualquer que seja a decisao, o grupo deve-
ra justificar o porqué da escolha.

Avancar para os Slides 36 e 37 e dizer:

e Grupo 2: entregar ao(a) coordenador(a)
uma folha contendo a seguinte imagem:

e A segquir, relatar a situacao: A escola
realizou um concurso interno para selecao do
melhor projeto para uma campanha de recicla-
gem de lixo;

e Todos os alunos poderiam participar;

e Jane teve uma ideia brilhante e Margari-
da ouviu atras da porta a ideia da colega € a
copiou;

e Como Margarida teve a oportunidade de
apresentar seu projeto primeiro, venceu o con-
curso e recebeu o prémio;

e O grupo devera representar a situacao
criando um final para a histéria, que precisa ser
devidamente justificado.

40



Os materiais se encontram no (Anexo 4) do
Material do(a) Participante.

Explicar que cada grupo terd 5 minutos para a
apresentacao.

Cada grupo podera contar apenas com 0s
recursos que se encontrarem dentro da sala.

Apods as apresentacoes, realizar a reflexao
sobre a atividade.

Processamento (10 minutos)
Avancar para o Slide 38 e perguntar:

Perguntar ao Grupo 1:

v" Como foi realizar a atividade?
v" Qual a maior dificuldade encontrada?

v" Houve divergéncia em relacao a decisao a ser
tomada quanto ao final do episédio?

v" O que podem levar de aprendizagem para o dia
a dia com esta atividade?

Deixar um pequeno espago para 0s
participantes se manifestarem sobre as
questoes orientadoras.

Avancar para o Slide 39 e perguntar:
Perguntar ao Grupo 2:

v" Como foi realizar a atividade?
v" Qual a maior dificuldade encontrada?

v" Houve divergéncia em relacao a decisao a ser
tomada quanto ao final do episédio?

v" O que pode levar de aprendizagem para o dia a
dia com esta atividade?

Deixar um pequeno espaco para 0s
participantes se manifestarem sobre as
questoes orientadoras.

e a ¢ B dolal
< Educador(a)
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Avancar para o Slide 40 e finalizar:

v' As situagoes retratadas nesta atividade sao
possiveis de acontecer a qualquer momento;

v E importante termos firmeza em relacéo a
nossa forma de viver e a retidao dos nossos
comportamentos;

v" Nao estamos aqui para julgar outras pessoas,
mas para nos tornarmos pessoas cada vez
melhores.

Deixar um pequeno espaco para 0s
participantes se expressarem ou colocarem
alguma duvida.

Recursos: Computador + equipamento de
projecao + apresentacao em PPT + 1 copia
da Roda das Atitudes por participante + Lapis
de cor + 1 Cdépia da Atividade Testando as
Atitudes por grupo

Tempo: 65

Atividade 4 -TRABALHO EM EQUIPE
Apresentar o conceito de lideranga e 0s tipos
de lider e a importancia do trabalho em equipe
e realizar a atividade da Torre de Macarrao.

Exposicao oral dialogada e Atividade em
grupo

Etapa 1 -Tipos de lideres e lideranca (10
minutos)

Avancar para o Slide 41 e perguntar: Quem
aqui sabe dizer o conceito de LIDERANCA?

Deixar um pequeno espago para 0s
participantes poderem responder a questao
orientadora.

Ainda no Slide 41 apresentar a definigao:
Lideranca é a arte de comandar pessoas,
atraindo seguidores e influenciando de forma
positiva mentalidades e comportamentos. A
lideranca pode surgir de forma natural, quando
uma pessoa se destaca no papel de lider, sem
possuir forcosamente um cargo de lideranca.
E um tipo de lideranca informal. Quando um
lider é eleito por uma organizacao e passa a
assumir um cargo de autoridade, exerce uma
lideranca formal.
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Avancar para o Slide 42 e apresentar o
conceito de lider: O lider tem a funcéao de
unir os elementos do grupo, para que juntos
possam alcancgar os objetivos do grupo. A
lideranca esta relacionada com a motivagao,
porgue um lider eficaz sabe como motivar os
elementos do seu grupo ou equipe.

Avancar para o Slide 43 e apresentar: Existem
basicamente trés tipos de lideranca:

v Lideranca Autocratica: £ um tipo de lideranca
autoritdria, na qual o lider impoe as suas ideias
e decisodes ao grupo. O lider ndo ouve a opiniao
do grupo.

v Lideranga Democratica: O lider estimula a
participacdo do grupo e orienta as tarefas. E um
tipo de lideranca participativa, em que as deci-
soes sao tomadas apoés debate e em conjunto.

v Lideranca Liberal: Ha liberdade e total con-
fianga no grupo. As decisoes sdo delegadas e a
participacao do lider € limitada.

Prosseguir perguntando: Algum de vocés
conhece alguém que se comporta como
os tipos de lider apresentados? Se sim,
compartilhe conosco.

Avancar para o Slide 44 e perguntar: Quem se
considera um lider?

Deixar um pequeno espaco para 0s
participantes poderem responder a questao
orientadora.

Etapa 2 —-Torre de Macarrao (20 minutos)
Avangar para os Slides 45, 46 e 47 e

apresentar a atividade “Torre de Macarrao”
(Anexo 5) do Material do(a) Participante.

-} a ¢ B dolal
Educador(a)
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Desafio do Marshmallow

¢ eriar uma suiruiura com o maior aliva pasivel & gue supare wm
marshmallaw imteirs Ao topo, utikzands o8 metenais indicadas
Tempe para reclizagie: 18 minuios,
Instrugsea: o mardtmallow bem que eibor INbeIro, 03 Gulres e poded Ler
quabrodos & ndo & cbagabénio utikzar fodea

= .8 .
b ONF B\ I

L 0 erpagueter wius 1 rede do fita adesiva 1 relo do barkante 1 mamhmallow
L

v Formar dois grupos;

v" Cada grupo vai receber os seguintes materiais:
e 20 espaguetes;
e Im de barbante;
e 20 pedacos pequenos de fita adesiva;

e 1 marshmallow (caso nao haja mar
shmallow disponivel, podera ser substituido por
um pedaco de espuma ou isopor no tamanho
de bcm de altura x 3cm de largura).

v Cada grupo devera criar uma torre com 0s
materiais entregues, obedecendo as seguintes
regras:

Regras

v" A estrutura mais alta ganha: a equipe ven-
cedora sera a que tiver a estrutura mais alta
medida da superficie da mesa até o topo do
marshmallow. Isso significa que a estrutura ndo
pode ser suspensa a partir de uma estrutura
superior, como uma cadeira;

v" Todo o Marshmallow deve estar no topo: o
marshmallow inteiro necessita estar na parte
superior da estrutura. Cortar ou comer parte do
marshmallow desqualifica a equipe;

v~ Pedacos do espaguete ou fita: as equipes fica-
rao livres para quebrar o espaguete, cortar a fita
ou o barbante para criar novas estruturas;

V" Tempo: vocés terdo 15 minutos para fazerem a
estrutura.

Observacgao: Para melhor conhecer a dindmica
e assim poder melhor orientar os participantes
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quando da sua execucao, o of(a) educador(a)
podera pesquisar no Youtube videos

que mostrem o desenvolvimento da
atividade (https://www.youtube.com/
watch?v=ACbYBb5yWEyw).

O objetivo é estimular a criatividade e a
capacidade de trabalharem em grupo.

Processamento (10 minutos)

Ao final do tempo, realizar a medicao das duas
torres e anotar no flip-chart.

Anunciar a equipe vencedora.

Avancar para o Slide 48 e realizar as seguintes
perguntas:

v" O que foi mais dificil na atividade?

v" Como chegaram ao consenso sobre qual estra-
tégia adotar?

v" Quem se destacou como lider da atividade?

Deixar um pequeno espaco para 0s
participantes poderem responder a questao
orientadora.

Recursos: Computador + equipamento de
projecdo + apresentacao em PPT + 1 Copia da
Atividade Torre de Macarrao para cada grupo

+ 1 pacote de spaguetti + 1 rolo de barbante
+ 1 rolo de fita adesiva e + 1 pacote de
marshmallow (ou 2 pedacdes de espuma ou
isopor no tamanho de 5¢cm de altura x 3cm de
largura)

Tempo: 40’

ENCERRAMENTO

Sintetizar os aprendizados da Oficina e
encorajar 0os participantes a se inscreverem
em outras oficinas para o aprofundamento
do tema empreendedorismo. Realizacao da
atividade de avaliacdo da Oficina.

Exposicao oral dialogada

Realizar a brincadeira “Pedra, papel e
tesoura” (Slide 49): (10 minutos)

Antes do inicio da atividade, escrever as regras
no flip-chart.

« Quia do(a)
Educador(a)
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1- Dois a dois os participantes devem jogar a
brincadeira que obedece as seguintes regras:

v Cada um(a) escolhe o seu simbolo, de manei-
ra silenciosa: A mao fechada significa Pedra;
A mao aberta significa Papel; A mao com os
dedos indicador e médio estendidos significa
Tesoura;

v Para jogar, um(a) deles(as) deve falar a frase:
Pedra, papel, tesoura. Ao final da frase, cada
jogador(a) deve apresentar a sua opgao. O(A)
vencedor(a) sera:

e Pedra ganha da Tesoura (porque amassa e
quebra a tesoura);

e Tesoura ganha do Papel (porque o corta);
* Papel ganha da Pedra (porgue a embrulha)

v" No caso da opcao dos participantes coincidirem
mostrando o mesmo simbolo, acontece um
empate e se joga outra vez até desempatar.

2- Quem perder devera responder a uma
pergunta, que sera escolhida pelo ganhador;

3- Projetar o Slide 50 com as perguntas a
serem feitas:

Qual o conceito de ética?

Qual a diferenca entre ética e moral?

Cite um dos tipos de lider?

Cite 1 forma para se criar/cultivar boas atitudes.
O que entende por Habilidade Social?

Cite um beneficio em se desenvolver boas
habilidades sociais.

N N N

v" Explique o que entende por tolerancia.

A seguir, projetar o Slide 51 e informar aos
participantes que devem preencher e entregar
o Formulario de Avaliacao da Oficina, que
consta do Material do(a) Participante (Anexo
6). (10 minutos)




Projeto de Vida! Vocé tem um?|

De 1 a5, qual pontuagiio vocé atribui aos seguintes aspectos:

Aspectos 1l2[sas

Criatividad.

o

:tuni' o
Possibilidade de aplicagio dos conhecimentos

0 que vocé mais gostou?

0 que vocé gostaria que fosse melhor?

Deixe seu e-mail ou nimero de WhatsApp para receber informagdes de
outras Oficinas (opcional)

Projetar o Slide 52 e ler a frase: “A tecnologia
vai reinventar os negdécios, mas as relacoes
humanas vao continuar a ser a chave para o
sucesso” — Stephen Covey (escritor)

Perguntar se todos entenderam o significado
da frase e pedir para que um(uma) participante
se voluntarie e fale sobre o seu entendimento.

Apods a fala do(a) participante, complementar o
entendimento, caso seja Nnecessario.

Ainda no Slide 52 agradecer a presenca e a
participacao de todos. Desejar que tenham
aproveitado os conteldos e incentivar que
continuem buscando conhecimentos.

Reforcar a importancia de consultarem as
indicacoes extras de aprendizagem, que estao
no Material do(a) Participante.

Sugerir que se inscrevam em outras
Oficinas para o aprofundamento do tema
empreendedorismo.

As demais Oficinas séo:

e a ¢ B dolal
< Educador(a)
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v" Viagem ao Mundo do Empreendedorismo
— sao abordados temas de empreendedoris-
mo, assim como realizado um teste de perfil
empreendedor.

v Projeto de vida.Vocé tem um? - é abordada a
importancia da gestao do tempo e da constru-
cao de um projeto de vida.

v Empreendedorismo digital e profissoes do
futuro — sdo apresentadas as diversas formas
de se construir um negécio digital, assim como
as novas profissdes que estao surgindo no
mercado de trabalho.

v~ Comunicacao e Marketing — apresenta de
forma préatica e objetiva como criar um plano de
comunicacéo pessoal e para um negdcio futuro.

v Laboratoério de Ideias — apresenta a importan-
cia das novas ideias no contexto da inovacao
e na busca de solucoes para novos ou velhos
problemas.

Recursos: Computador + equipamento de
projecao + apresentacédo em PPT

Tempo: 20’
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Sugestoes de bibliografias e suportes de aprendizagem

Ebooks

Os materiais podem ser acessados pelo link: http://bit.ly/2Q6Lngc

1)  Como agir de maneira empreendedora (PDF)
2) Manual para jovens sonhadores (PDF)

3) Dicionario de valores (PDF)

4) A menina do Vale (PDF)

5) Produtividade sem enrolacao (PDF)

6) Empreendedorismo — dando asas ao espirito empreendedor (PDF)
7) Roube como um artista (PDF)

8) Ideias que colam (PDF)

9) A Unica coisa — o poder do foco (PDF)

10) Trabalhe 4 horas por semana (PDF)

11) Free — o futuro dos precos (PDF)

12) Pense e enrigueca (PDF)

13) Comece pelo porqué (PDF)

Livros

CHOPRA, Deepak. As sete leis espirituais do sucesso. Editora Best Seller, 2014.

COVEY, Stephen R. Os 7 habitos das pessoas altamente eficazes. Editora Best Seller, 2016.
FERRISS, Timothy. Trabalhe 4 horas por semana. Planeta Editora, 2015.

FRANKL, Viktor E. Em busca de sentido: Um psicologo no campo de concentracdo. Editora
Vozes, 1990.

I B ¢ B dote
Educador(a)
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HILL, Napoleon. Quem pensa enriquece. Fundamento Editora, 2015.
HILL, Napoleon. As leis do sucesso. Faro Editora, 2017
MCKEOWN, Greg. Essencialismo. Editora Sextante, 2015.

RUBIN, Débora. O florista da web. A historia de Clovis Souza, fundador da Giuliana Flores.
Matrix Editora, 2013.

Videos

1. Qual o seu proposito: https://youtu.be/D4gnX9FRLYk - acessado em 24 de outubro de
2019

2. A coragem de viver o seu proposito: https://youtu.be/mVX_mnxMDyo - acessado em 24
de outubro de 2019

3. Como mudar sua vida em um passo: https://youtu.be/CJ7DelVDbvc - acessado em 24 de
outubro de 2019

4. Como os lideres inspiram acgao: https://bit.ly/1O040XAE - acessado em 24 de outubro de
2019

Noticias

1. 400 ideias de negécios: https://glo.bo/2MEMPNU - acessado em 24 de outubro de 2019
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Glossario

Atitudes — é uma norma de procedimento que leva a um determinado comportamento. E a
concretizagao de uma intengao ou proposito.

Etica — é 0 nome dado ao ramo da filosofia dedicado a estudar os valores morais e principios
legais do comportamento humano na sociedade ou por um determinado grupo de pessoas.
A palavra ética é derivada do grego Ethos, e significa aquilo que pertence ao carater.

Integridade — significa a qualidade ou estado do que é integro ou completo. E sindnimo
de honestidade, retidao, imparcialidade. A pessoa integra procura agir de maneira educada,
respeitosa e justa. Sua conduta é exemplar em todas as suas acoes, seja no contexto fami-
liar, profissional e nas relacoes interpessoais de modo geral.

Moral - séo os costumes, regras, tabus e convencoes estabelecidas por cada sociedade.
E a diferenciacao de intencoes, decisoes e acdes entre aquelas que sao distinguidas como
proprias e as que sao improprias.
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Anexos

Material do(a) Participante

e Anexo 1-Atividade 1 - Apresentacao

Quem sou eu?

Quem sou eu?

1-
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e Anexo 2 - Atividade 2 - Habilidades Sociais

Teste “Voceé sabe se relacionar com as pessoas?”

As relacdoes humanas constituem a arte € a ciéncia de lidar com as pessoas de modo que
a nossa autoestima e a autoestima dos outros permanegam, nao apenas intactas, mas
também tenham um ganho de qualidade no relacionamento. Faca o teste, e saiba se vocé
sabe relacionarse com pessoas. Responda como vocé age normalmente, e ndo como

vocé gostaria que fosse.

Sim Nio As vezes

Pergunta
1- Sou uma pessoa facil de me relacionar com outros

2- Eu genuinamente me interesso pelas pessoas e pelos seus problemas

3- E normal eu ver defeitos nos meus colegas

4- Ouco atentamente quando as pessoas falam comigo

5-Tenho facilidade de conversar e trocar ideias com as pessoas

6- Trato sempre de ver algo de bom nas pessoas, mesmo que eu nao goste de
alguém

7- Dou sempre as outras pessoas o crédito pelo que fizeram

8-Tenho o héabito de elogiar as pessoas por algo de bom que fizeram

9- As vezes piso no amorproprio da outra pessoa

10- Invariavelmente trato os outros do jeito que quero ser tratado

11- Sempre trato as pessoas com educacéo e gentileza

12- Mantenho a calma mesmo que alguém seja grosseiro comigo

13- Mesmo que eu discorde de alguém, respeito o seu ponto de vista

14- Digo o que penso de uma pessoa mesmo que isso possa ofendé-la

15- Sou colaborativo e habitualmente ajudo meus colegas nos trabalhos

16- As pessoas costumam me procurar quando estao em dificuldades

17- Sou impaciente com as pessoas

18- Contribuo ativamente para a tranquilidade e harmonia do meu time

19- Detesto boatos e fofocas e ndo os espalho

20- Mantenho sempre a conversa num clima positivo

21- Guardo magoas por ofensas que recebi

22- Sou impulsivo, e as vezes digo coisas das quais me arrependo

23- Se eu tiver que criticar ou chamar a atencao de alguém no trabalho, faco-o
em particular, com respeito e educadamente, sem ofender ou humilhar

24- Sou normalmente bem-humorado

25- Aceito criticas sem me ofender

Soma
Resultado

54



Contando os pontos:

[\ ET e [T 0 W o Lo T L MW o o1y o TR [\ IR 1, 2, 4, 5, 6.7, 8,10, 11, 12, 13, 15, 16, 18, 19, 20, 23,
uma destas afirmacoes 24, 25

Marque um ponto se respondeu NAO a cada

. ~ 3,9, 14,17 21,22
uma destas afirmacoes

Marque meio ponto (0,5) para cada resposta
AS VEZES

Entendendo os resultados

Otimo. Vocé domina os principios e técnicas das relacdes huma-
nas e sabe como utiliza-los positivamente. Demonstra interesse
De 21 a 25 pontos e respeito pelas pessoas. Mantenha esse espirito e continue a
desenvolver suas capacidades de relacionamento interpessoal,
pois colhera ainda maiores frutos no futuro

Vocé vai bem. Conhece os fundamentos que norteiam o bom
relacionamento, da valor a isso e 0 demonstra através do seu
De 17 a 20,5 pontos comportamento. Pode, entretanto, melhorar em alguns pontos.
Observe as afirmacdes onde nao pontuou. Elas podem lhe dar
indicacoes do que é necessario para isso

Sua pontuacdo é média. Em alguns momentos vocé vai bem,
e em outros, nem tanto, o que, esporadicamente, é possivel
que lhe traga algumas dificuldades de relacionamento. Precisa
melhorar alguns itens. Veja as afirmagdes onde vocé nao pon-
tuou, ou obteve meio ponto; sao boas pistas do que necessita
melhorar

De 13 a 16,5 pontos

Vocé precisa melhorar sua habilidade de relacionamento in-
terpessoal. Provavelmente vocé ndo se interessa, ou ndo da
muita abertura para interagir com pessoas, 0 que pode estar
Abaixo de 13 pontos lhe causando grandes problemas. Veja as afirmacdes onde ndo
pontuou, ou obteve meio ponto, procure analisar suas proprias
atitudes, e 0 que vocé pode fazer para interagir mais e melhor
com as pessoas

Fonte: https://administradores.com.br/artigos/descubra-se-voce-sabe-relacionarse-com-pessoas-faca-o-teste
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6 DICAS SOBRE RELACOES HUMANAS
1. A importancia das relacoes humanas em sua vida

Aprender a desenvolver e manter relagdes humanas de qualidade superior pode fazer mais
por sua vida profissional e pessoal do que, provavelmente, qualquer outro fator em sua
vida. O lado triste da questdo é que a inabilidade de conviver com 0s outros & a primeira
causa das crises e infelicidades pessoais e no trabalho. O Instituto de Tecnologia Carnegie
analisou mais de dez mil pessoas e descobriu que apenas 15% do sucesso delas se devia
a inteligéncia e competéncia no trabalho, e que os outros 85% do sucesso eram frutos da
capacidade de lidar e conduzir pessoas. E bem conhecido o jargao que diz “Vocé é contra-
tado por seus conhecimentos, e demitido por seu comportamento”

2. Demonstre respeito

Se vocé perguntar aos seus colegas de trabalho qual é o tratamento que eles mais desejam
ter no servico, provavelmente a lista seria encabecada pelo desejo de serem tratados com
respeito e dignidade. Em se tratando de relacdes humanas o Unico pecado imperdoavel é
pisar no amor-proprio da outra pessoa. Ao desprezar a dignidade da outra pessoa vocé esta-
ra plantando a semente da magoa, do rancor e da discoérdia. Trate aos outros com decéncia
e consideracao SEMPRE, ndo importa se & o seu colega de trabalho, seu vizinho, seus
familiares ou alguém na rua.

3. A regra de ouro do relacionamento interpessoal

Trate aos outros do que jeito que vocé gostaria de ser tratado. E o que — de outra maneira
— Cristo afirmou: "Amai o préximo como a ti mesmo” E se alguém trata-lo mal lembre-se de
que a tranquilidade e o tratamento de respeito com que vocé responde ao outro, desarmam
o opositor e dissolvem divergéncias.

4. A regra de platina do relacionamento interpessoal

A regra de ouro, citada acima, é importante. Mas, mais importante ainda, é tratar as pesso-
as como elas gostariam de ser tratadas, que talvez, seja diferente da forma como nos gos-
tariamos de ser tratados. Procure observar como é o perfil, a personalidade e, sobretudo,
0s gostos de cada pessoa com quem vocé mantém contato. Essas observacdes Ihe darao
seguras indicacoes de como vocé deve agir, tratar e conduzirse em relacao a elas.

5. Demonstre atencao

Dé atencao as pessoas quando estao falando e demonstre isso. Evite “cortar” a
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cada momento o interlocutor. Se vocé ficar falando de si mesmo, estarad usando o caminho
mais curto para a conversacao murchar. O ego & um pavao com lindas penas que adora se
exibir e falar de si mesmo.

6. Receba feedback positivamente

Se o feedback que receber nao for positivo, ndo se defenda nem tente justificarse. Agrade-
ca ainformacao e analise a critica para ver se ela é realmente procedente. Se for procedente
corrija o desacerto. Se for improcedente ignore o aviso sem aborrecerse com o individuo.

Texto adaptado de: O Livro das Relacoes Humanas — Seu Manual para Obter Sucesso com as Pessoas, de Ernesto Berg, Jurua
Editora.
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e Anexo 3 -Atividade 3 - Relacoes Humanas

Roda das Atitudes

v

Ser comprometido: Que demonstra envolvimento e responsabilidade com uma
tarefa, com uma pessoa, com uma situagao;

Cuidar antes de mim: Que se preocupa com sua propria saude fisica e emocional
e sua seguranca;

Ser fiel aos meus valores: Que age em conformidade com aquilo em que acredi-
ta, sempre de forma ética e integra;

Praticar a gentileza: Que sabe se colocar no lugar do outro e esta sempre aber
to(a) a ajudar;

Conhecer o outro: Que se preocupa em conhecer as outras pessoas para lhe
apoiar em momentos de maior necessidade;

Ampliar a rede: Que esta sempre aberto(a) a buscar novos amigos;

Ser gente que inspira: Que busca praticar boas acdes que possam servir de
exemplo para outras pessoas;

Cooperar sempre: Que esta sempre pronto(a) a ajudar um amigo, um parente, um
colega, um vizinho.

I B ¢ B dolal
Educador(a)
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e Anexo 4 - Atividade 3 - Relacoes Humanas

Testando as Atitudes

Grupo 1

v" O grupo deverd organizar uma representacao teatral da situacao contida a imagem:
deverao ser divididos os papeis: professor(a), aluno(a) que pediu a cola, aluno(a)
gue passou a cola, demais colegas;

v" O grupo deverd, além de representar a situacao da imagem, apresentar a reacao
de um(a) colega que tenha visto a situacao. Devera ser decido entre os membros
do grupo o desfecho do episédio:

1 Ou ofa) colega vé a cena e nao fala nada;
[ Ou ofa) colega vé a cena e conta para a professora.

v" Qualquer que seja a decisao, o grupo devera justificar o porqué da escolha.
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Grupo 2

v" A escola realizou um concurso interno para selecdo do melhor projeto para uma
campanha de reciclagem de lixo;

v" Todos os alunos poderiam participar;

v'Jane teve uma ideia brilhante e Margarida ouviu atras da porta a ideia da colega e a
copiou;

v" Como Margarida teve a oportunidade de apresentar seu projeto primeiro, venceu o
concurso e ganhou o prémio;

v" O grupo deveréa representar a situacao criando um final para a histéria, que precisa
ser devidamente justificado.

e B ¢ B dolal
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e Anexo 5 - Atividade 4 -Trabalho em Equipe

Torre de Macarrao

Desafio do Marshmallow

Obijetiveo: cricr uma estrutura com a maior altura possivel e que suporte um
marshmallow inteire no topo, utilizando os materiais indicados.

Tempo para realiza¢@o: 18 minutes.

Instrugdes: o marshmallow tem que estar inteire, os outros itens podem ser
quebrados e ndo é obrigatério utilizar todos.

] W N
- i ".,. 4 "f

Q espaguetes crus 1 rolo de fita adesiva 1 relo de barbante 1 marshmallow

v" Formar dois grupos;

v" Cada grupo vai receber os seguintes materiais:

0

0

20 espaguetes;
1m de barbante;
20 pedacos pequenos de fita adesiva;

1 marshmallow (caso nao haja marshmallow disponivel, poderéa ser substituido
por um pedaco de espuma ou isopor no tamanho de 5¢cm de altura x 3cm de
largura).

v Cada grupo devera criar uma torre com 0s materiais entregues, obedecendo as
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v seguintes regras:

Regras

v/ A estrutura mais alta ganha: a equipe vencedora sera a que tiver a estrutura mais
alta medida da superficie de mesa até o topo do marshmallow. Isso significa que
a estrutura ndo pode ser suspensa a partir de uma estrutura superior, Como uma
cadeira;

v" Todo o Marshmallow deve estar no topo: o marshmallow inteiro necessita estar na
parte superior da estrutura. Cortar ou comer parte do marshmallow desqualifica a
equipe;

v Pedacos do espaguete ou fita: as equipes ficarao livres para quebrar o espaguete,
cortar a fita ou o barbante para criar novas estruturas;

v" Tempo: vocés terdo 15 minutos para fazerem a estrutura.

= B ¢ B dolal
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e Anexo 6 - Atividade de Encerramento

Ficha de Avaliacao

Projeto de Vida! Vocé tem um?

De 1 a 5, qual pontuacao vocé atribui aos seguintes aspectos:

Aspectos 1 2 3 4 5
Criatividade

Organizagao
Apresentacao
Possibilidade de aplicacao dos conhecimentos

O que vocé mais gostou?

O que vocé gostaria que fosse melhor?

Deixe seu e-mail ou numero de WhatsApp para receber informacoes de outras Ofi-

cinas (opcional)
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